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Para efectos de elaboracion de Balance general Comparativo, y estado de Actividad financiera econdmica social y
ambiental, segln instructivo 001 de 18 de diciembre de 2018 y resolucion 484 de 17 de octubre de 2017 el primer
periodo de aplicacidon estaba comprendido entre el 1 de enero 1 y el 31 de diciembre de 2018 primer periodo de
convergencia, y segun pardagrafo 2 los primeros estados financieros presentados bajo el nuevo marco normativo no se
comparan con los del periodo anterior hasta la vigencia 2019, ya que somos una entidad del Gobierno

ANALISIS: BALANCE GENERAL
ACTIVOS
EFECTIVO

los gastos de la Institucion, Estampilla pro desarrollo Fronterizo recibidos de la Gobernacién del departamento, Recy
Transferencia del Ministerio de Educacion. \
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CUENTAS POR COBRAR

Del total de los activos representa un 2.35 %, por Venta de servicios educativos, Cuentas por cobrar Estampilla pro desarrollo
Fronterizo, devolucion de IVA a la Dian.

PROPIEDAD PLANTA'Y EQUIPO

Representa un 91.14 % del total de los activos, en terrenos un 48.67%, semovientes un 0.08% construcciones en curso por obra
de remodelacion, 0.14% , por Edificaciones un 38.20%, Maquinaria y equipo un 1.6%, Equipo médico y cientifico un 7.49%, Muebles
y enseres un 3.28%, Equipo de Computacion y comunicacion en un 3.92% , equipo de transporte, traccion y elevacion 0.86% ,
equipo de comedor cocina despensa y hotelera 0.10%

BIENES DE USO PUBLICO E HISTORICOS Y CULTURALES

Bibliotecas Corresponde a un 0.56% del total de los activos y activos intangibles softwares con un 0.38%

PASIVO
CUENTAS POR PAGAR

Del Total de los pasivos, recaudos a favor de terceros con un 4.06%, Otras cuentas por pagar, seguros, cheques no cobrados o
por reclamar, servicios publicos, honorarios un 41.91%, beneficios a los empleados a corto plazo un 4.16%, beneficios por
terminacion del vinculo laboral un 6.02%, anticipos sobre convenios y acuerdos un 43.85%. Compromisos legalmente constituidos
con respaldo de dinero depositados en las cuentas bancarias del Instituto.

PATRIMONIO

Patrimonio presenta un incremento en la vigencia de 2018, un capital fiscal de 103.73%, y -10.33% impact6 por la transicion al
nuevo marco de regulacion.

INDICADORES FINANCIEROS DICIEMBRE de 2018
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1. INDICADORES DE LIQUIDEZ O DE SOLVENCIA

+«+ CAPITAL DE TRABAJO

KW= Activo Corriente — Pasivo Corriente = KW= 2.468.909.846 - 123.376.575 = 2.345.533.271

Segun lo reflejado en el indice, la Institucidn cuenta con 2 mil 245 millones 533 mil 271 pesos como capital de trabajo disponible,
en caso que tuviera que cancelar de manera inmediata todos sus pasivos a corto plazo.

+* RAZON CORRIENTE O CIRCULANTE

RC = ACTIVO CORRIENTE = $2.468.909.846 = $20
PASIVO CORRIENTE $123.376.575

Por cada peso que el Instituto debe a corto plazo, dispone de $ 20 pesos para su respaldo de las obligaciones financieras.

+* DISPONIBILIDAD INMEDIATA O LIQUIDEZ DE PRIMER GRADO

D.l.= _ACTIVO DISPONIBLE = $1.736.022.233 =514
PASIVO EXIGIBLE INMEDIATO $123.376.575

Este indicador refleja que el Instituto cuenta con liquidez inmediata, para el cumplimiento de sus obligaciones a corto plazo, porque
cuenta con $ 14 pesos para hacer frente a cada peso de las deudas ya vencidas.

+» PRUEBA ACIDA O DE LIQUIDEZ INMEDIATA

P.A. = ACTIVOS LIQUIDOS = $1.736.022.233 =5$14.07
PASIVOS CORRIENTES $123.376.575
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La Institucion tiene capacidad para cubrir los pasivos a corto plazo, en forma inmediata sin tener que recurrir a ninguna venta de
bienes, porque cuenta con $ 14 pesos para cubrir cada peso que adeuda en forma continua.

¢+ SOLIDEZ

S= ACTIVOTOTAL = $31.221.122.247 =$253
PASIVO TOTAL  $123.376.575

Se muestra una razon de $253 donde se refleja que por cada peso que se adeuda, la Institucion tiene la capacidad suficiente para
cubrirlo a corto y largo plazo; demostrando asi, su consistencia financiera.

2. INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO O DE COBERTURA

+ ENDEUDAMIENTO TOTAL

E.-T.= TOTALPASIVO x100 = _ $123.376.575 x 100% = 0.3951
TOTAL ACTIVO $31.221.122.247

Por cada peso que el Instituto debe, cuenta con $ 39.51 con respaldo a sus obligaciones, buen apalancamiento financiero, donde
se denota la participacion baja de los acreedores en los activos de la entidad.

+ APALANCAMIENTO A CORTO PLAZO
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A.C.P. = TOTAL PASIVO CORRIENTE = _$123.376.575 =0,40
PATRIMONIO $31.097.745.671

El grado de compromiso de la entidad para atender las deudas a corto plazo, es 0,40 lo que se considera muy bajo.

3. INDICADOR DE RENDIMIENTO, RENTABILIDAD O LUCRATIVIDAD

+* RENTABILIDAD BRUTA

RB= Utilidad Bruta = $4.240.924.353 =4,11
Ventas Netas $1.031.683.842

Refleja la capacidad que tiene la entidad en la generacidn de utilidades antes de gastos de administracion y ventas. La entidad ha
logrado una rentabilidad bruta de 4,11

+“ RENTABILIDAD NETA

RN= Utilidad Neta = $132.318.197 =0,13
Ventas Netas $1.031.683.839

El resultado nos indica que la entidad ha generado una rentabilidad neta de 0,13 deduciendo costos y gastos.

+ RENTABILIDAD DEL ACTIVO TOTAL

RAT= Utilidad Neta = _ $132.318.197 *100=0,42%
Activo Total $31.221.122.247
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El resultado indica que el instituto genera en Utilidades 0.42% por cada peso invertido en activos.
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EJECUCION DE
INGRESOS
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RENDICION
DE CUENTAS

2 o 1 8 El porcentaje de recaudo para el afio 2018 fue de 81.04% y para la vigencia 2017 fue de 93.30%.

En la vigencia 2018 por la venta de servicios de matriculas, servicios académicos, operaciones comerciales, recursos de capital,
estampilla pro desarrollo fronterizo, convenios y otros ingresos obtuvo un porcentaje del 82.44% de recaudos.

Se hicieron adiciones por valor de $ 2°279.455.423 distribuidos asi:

» Por recursos del balance provenientes de ingresos de la vigencia 2016 la suma de $ 2’055.169.7009.
» Convenio de Asociacion 933 de 2018 por valor de $ 74.285.714
> Alianza Catatumbo por valor de $ 150.000.000

Los recursos de capital lo conforman los rendimientos financieros, recuperacion de cartera e incorporacién de recursos del balance
y obtuvo un recaudo de 101.44%.

Los recursos de la Estampilla Pro desarrollo Fronterizo, se recaudd del 66.61% para la vigencia 2018. Teniendo en cuenta que dentro
de la vigencia se enviaron las cuentas de cobros a la Tesoreria General del Departamento Norte de Santander por el segundo
semestre por valor de $ 450.322.081.

ANALISIS DE LA EJECUCION DE GASTOS:
Para gastos del Instituto se ejecutd un 70.58% para la vigencia 2018 y un 73.46% para la vigencia 2017.

Los Gasto de personal (servicios personales asociados a la ndmina), se ejecuté un 84.83%.
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Los servicios personales indirectos estan conformados por los docentes hora catedra y honorarios un el cual se ejecutd en un
99.83%.

Gastos generales se ejecutd un 44.36%, llevando a cabalidad el normal funcionamiento del Instituto.

Inversiones de recursos CREE un 57.09% debido a que los recursos de la vigencia 2018 no fueron destinados por parte del MEN,
por la terminacién del impuesto.

Estampilla pro desarrollo fronterizo se ejecutd un 61.80%, la cual cuenta con destinacidn especifica para dotacién e infraestructura.

RENDICION
DE CUENTAS

2018

GESTION PROCESO
ARCHIVO
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INFORME DE GESTION 2018

e Se obtuvieron los borradores de los siguientes documentos para dar cumplimiento con los instrumentos determinados por la
Ley de Transparencia:

1. Registros de activos de la informacion (revisado juridicamente).

REND'CION 2. Indice de informacién clasificada y reservada (revisado juridicamente)

DE CUENTAS 3. Esquema de informacidn publicada

2 o 1 8 e Se hizo la revision del Plan Institucional de Archivos y el Programa de Gestién Documental

e Se ejecutd la primera etapa de implementacidon de las Tablas de Valoracién Documental consistente en la seleccién e
identificacion de los documentos determinados en la Tablas de Valoracion Documental como eliminables, cuyo producto es el
acta de eliminacién de documentos publicada en la pagina web institucional.

e Se obtuvieron los borradores de la actualizacion de las Tablas de Retencién Documental conforme al Manual de Funciones y
Competencias, asi como los procedimientos.

e QOrganizacién de las historias laborales de los funcionarios retirados que reposan en el archivo central.
e Se atendieron consultas de documentos y se prestd asesoria a los diferentes procesos y oficina.
e Digitalizacion de la serie Resoluciones vigencia 2009

e Tramite de registro de las tablas de Valoracién Documental en el Sistema de Informacién “Registro Unico de Series
Documentales” del Archivo General de la Nacidn.

de los términos y se enviaron por el mismo software 416 comunicaciones externas
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e Revision de los documentos del Sistema Integrado de Gestidn con el fin de verificar las directrices que establece el proceso de
Gestion Documental y su respectiva publicacidn en la pagina web institucional en el Link del SIG.

RENDICION
DE CUENTAS

2018

INFORME PETICIONES, QUEJAS RECLAMOS Y SUGERENCIAS

Durante la vigencia 2018, a través del médulo PQRS se recibieron y radicaron: 10 quejas, 3 sugerencias, 3 reclamos y 33 peticiones,
a quienes se le dio el tramite respectivo conforme a la normatividad vigente y cuyo porcentaje correspondié a:

Total Porcentaje
10
QUEIA 10 20.41 % 20.41%
,, MQUEIA
SUGERENCIA 3 6.12% 33 6'12;’ = SUGERENCIA
67.35% 6.12%

SHTVRE 3 6.12% @ RECLAMO

. PETICION
PETICION 33 67.35%
TOTAL 49 100%
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Mediante el Acuerdo 013 del 05 de junio de 2018 se actualizé el Reglamento para la Tramitacién Interna de las Peticiones,

Quejas, Reclamos y Sugerencias”.
Se ajustd el procedimiento de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias a la Guia para responder a solicitudes de acceso

a informacion publica.
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http://www.iser.edu.co/iser/hermesoft/portalIG/home_1/recursos/acuerdos_directivo/2018/04072018/acuerdo_013_05_junio.pdf

SISTEMA

g INTEGRADO DE

GESTION SIG

INFORME DE GESTION 2018

Durante la vigencia 2018 se llevé a cabo las siguientes actividades dentro del Sistema Integrado de Gestion

e (Creacion del proceso de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo
e Se actualizd y aprobd del Mapa de procesos, version 08
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Procesos Estratégicos

Direccionamiento Estratégico
Comunicacion Publica

RENDICION
DE CUENTAS

2 o 1 8 Procesos de
Evaluaciéon

Procesos de

Control Interno de _ . AOO
= Instituto §i de
Autoevaluacion, EducaclﬁmﬁsﬁﬂrmIlSER Bienestar Institucional
Calidad y v o Recursos Financieros

Acreditacion N Recursos Educativos
) i Gestion Documental
_______ Juridica
Contratacion
Talento Humano

Admisiones, Registro y
Control Académico
Infraestructura y Recursos
Fisicos
MTIC Medios y Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion

Gestion Seguridad y Salud
en el Trabajo

I Version 08
Resolucion 463 del 11 de Septiembre de 2018

e Se actualizaron la mayoria de los procesos del Sistema producto de acciones de mejora identificadas y/o cambio dg
normatividad aplicable.

cual se establece:
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Estructura del modelo integrado de planeacidn y gestion
Articulacidn del sistema de gestidn con el sistema de control interno
Creacion del comité de gestion y desempefio institucional

Roles y responsabilidades del comité de gestion y desempeiio
Medicién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién

O O O O O

e Seaplicaron los cuestionarios de Mipg a las dimensiones de: Talento Humano, direccionamiento estratégico y planeaciodn,
gestion de valores para el resultado, evaluacién de resultados, Informacidon y comunicacidn, gestiéon del conocimiento y
control interno, los cuales fueron diligenciados por parte de los respectivos lideres.

BEEBIECNI%g e De conformidad con el numeral 6.3 de la Norma Técnica Colombiana NTC-9001:2015, Planificacion de los cambios, se

documentd el procedimiento Control de Cambios del Sistema Integrado de Gestion el cual fe aprobado por el Grupo

2 o 1 8 Operativo del SIG mediante acta nimero del 26 de noviembre de 2018.

e Se hizo la evaluacién de Satisfaccién del Cliente, primer semestre se aplicd la encuesta por proceso, para el segundo
semestre se tomd como base la autoevaluacién del programa de Tecnologia Agropecuaria, y se formularon los respectivos
planes de mejoramiento.

e Através de la Revisidn por la Direccidn se identificé como oportunidad de Mejora, Articular el proceso de autoevaluacion,
Calidad y Acreditacidon con los demas procesos del Sistema Integrado de Gestién.

Educacidn Rural
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ADMISION,

sww REGISTRO Y CONTROL
2018

ACADEMICO

INFORME DE GESTION 2018

INTRODUCCION

El proceso de Admisiones Registro y Control Académico (ARCA), a través, de su sistema de informacion Acad
permite optimizar y garantizar el registro para el acceso, permanencia y promocion de los estudiantes que\ggref

e
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los programas académicos del ISER, de acuerdo a la normatividad vigente y los sistemas de informacidn institucionales,
de forma agil oportuna y eficiente.

El Proceso ARCA, contribuye al mejoramiento y fortalecimiento en pro de lograr los objetivos de la institucion con el
desarrollo de actividades como:

e Matricula académicay calificaciones en linea logrando que los estudiantes puedan acceder desde cualquier lugar
al registro de sus cursos y verificacidon de sus calificaciones.

e Sistematizacion de informacién de vigencias 1998 a 2006 desde archivo fisico para cargue al sistema SNIES.

e Actualizacién de instructivos y procedimientos del Proceso ARCA segun reglamento académico modificado,
logrando que las actividades propias de la dependencia se cumplan segun lo establecido, permitiendo el acceso
a la informacion de manera agil y oportuna.

e Avance en creacion de portafolio de servicios y videos tutoriales, con el fin de publicar en la pagina web
institucional brindando orientacién sobre la informacién propia del drea del Admisiones Registro y Control.

¢ Inducciones personalizadas a los docentes de catedra y coordinadores de programa sobre el manejo de
Academusoft, buscando fortalece y lograr las buenas practicas en el manejo y registro de calificaciones en la
Plataforma.

e Asesoria personalizada a los estudiantes logrando fortalecer los conocimientos en el manejo de su campus TI,
permitiendo la eficiencia en el proceso propios de su condicidn de estudiante activo del instituto

e Con el apoyo del proceso de comunicacidn pubica y bienestar Institucional a través de la implantacion de
estrategias de mercadeo se difundié la informacién de la oferta académica y demds que propician el
conocimiento de las actividades propias de la dependencia logrando un incremento en la poblacién estudiantil
del instituto.

RESULTADO DE LA GESTION EFICIENTE
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El proceso de Admisiones, Registro y Control Académico a través de su sistema de informacién, personal capacitado,
procedimientos actualizados, y apoyo de las dependencias de la institucién ha buscado el mejoramiento continuo,
logrando asi fortalecer sus servicios y con ello satisfacer las necesidades de cada uno de nuestros clientes.

CIFRAS Y DATOS RELEVANTES CON GRAFICOS

Informacidén que arroja la gestién para la vigencia 2018:

- INSCRITOS,ADMITIDOS Y MATRICULADOS NUEVOS 2018-1
RENDICION

DE CUENTAS >0 2 2
2018 o
1 2 3 4 5 6 7 8
2017-1 20181
== |nscritos m=  Admitidos Matriculados

En el periodo 2018-1 Se lo logré una matricula de 272 estudiantes nuevos de los 321 aspirantes admitidos, logrando
mantenerse dentro del rango de estudiantes de primer semestre matriculados respecto a 2017-1.

INSCRITO,ADMITIDO Y MATRICULADOS NUEVOS 2018-2

500 256

0
1 2 3 4 5 6 7 8
2017-2 2018-2
= Inscritos mm Admitidos Matriculados
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ESTUDIANTES MATRICULADOS

1650
1600
1550
1500
1450
1400

1350

1300

2017 2018

Se logré un incremento de matriculado de 13 % en la vigencia 2018 (1636), respecto a la vigencia 2017 (1439
estudiantes).

CONCLUSIONES

Contando con el sistema informacidn institucional se ha logrado mayor eficiencia en los procesos académicos, siendo el
ARCA una dependencia fortalecida en sus procedimientos generando un impacto positivo en la comunidad estudiantil
y demas usuarios de la institucion.

ARCA, en la vigencia 2018 a través de estrategias de organizacién ha permitido un desarrollo funcional en todas sus
actividades, asi brinda apoyo a la administracion en la consecucién de sus objetivos, suministrando informacion de
caracter Académica de manera confiable y oportuna contribuyendo asi en la toma de decisiones institucionales.
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LOGROS REPRESENTATIVOS DE LA VIGENCIA 2018

Durante el afio 2018 se realiza el segundo proceso de autoevaluacién del programa Tecnologia agropecuaria con
el fin de renovar el registro calificado del programa, para ello se realizaron jornadas de sensibilizacion a
estudiantes, docentes y administrativos, como también la busqueda de informacién y soportes cada uno de los
aspectos a evaluar por el Ministerio De Educacion Nacién para la verificacidon de condiciones minimas de calidad.
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2. Durante el periodo 2018 se realizaron de encuestas a estudiantes de los programas: Tecnologia Agropecuaria,
técnica profesional en Seguridad Y Salud en El Trabajo, Tecnologia en Obras Civiles, con el fin de evidenciar el
grado de conocimiento y apropiacion de los estudiantes y docentes de los procesos de autoevaluacion.

CULTURA DE AUTOEVALUAC|ON""63“

RENDICION
DE CUENTAS

2018

\
A

Grupo Foeal Autoevalueidn - Tecnologfa en Gestion y Construceidn de Obras Civiles is[ﬁeamplpnd

Formamos profesionales de calidad para el desarrolio social y humano”™
Educacidn Rural 4SER rormamaos Trofesionales ag I,nlmm(ﬁam el Uesarroiio \\r;."m.‘Ju Huamano

ver resultados de encuestas: https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=wvfO-
B4DEEWS81Uzmb3EeZKL8F6BmMa4JOtPIh wuzgixUNFY5VFA4QUVIVZIXVTg1MVBLWk830VBSMC4.
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https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=wvfO-B4DEEW81Uzmb3EeZKL8F6Bma4JOtPlh_wuzgixUNFY5VFA4QUVIVzJXVTg1MVBLWk83OVBSMC4
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=wvfO-B4DEEW81Uzmb3EeZKL8F6Bma4JOtPlh_wuzgixUNFY5VFA4QUVIVzJXVTg1MVBLWk83OVBSMC4

3. Los dias 17, 18 y 19 de julio se realizaron talleres con los docentes del programa tecnologia en gestion
empresarial, donde se realizé la capacitacién en “Recomendaciones para evidenciar la gestion del docente”

RENDICION
DE CUENTAS

2018

Fuente: Oficina de Autoevaluacion

4. Eldia 12 de octubre se realiza por parte de la oficina una jornada de sensibilizacién y socializacién del proceso
de autoevaluacion a todos los lideres de procesos.
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5. Comprometida con la mejora continua y procesos de calidad desde la oficina de autoevaluacion se dio
Tratamiento al producto no conforme de 2 casos presentados durante el periodo9 de 2018

-Se realiza el convenio con la Universidad del Valle, para brindar apoyo técnico a las instituciones técnicas,
tecnoldgicas y universitarias publicas (ITTU) para el fortalecimiento de los procesos de aseguramiento de la
calidad.
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(®) MINEDUCACION ;éé m’:‘g

PAZ EQUIDAD TOUCACION
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ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EN
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR
Alejandro Gonzdlez. Docente Universitario.
Andrés Eduardo Acuiia Méndez. Docente Universitario. Instituto Superior de
Ana Milena Berhesi Arias. Profesional en autoevaluacion. S

7. Eldia 25 de abril del 2018 se realiza la evaluacion preliminar para determinar las condiciones iniciales del Instituto
Superior de Educacion Rural (ISER) para presentar programas al Consejo Nacional de Acreditacién (CNA) para ser
acreditados. El documento busca, exponer de manera sintética, una evaluacién preliminar acerca de las

acreditados
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BIBLIOTECA

ANE:E OSCAR MOGOLLON JAIMES
INFORME DE GESTION 2018




NOMBRE DE EJE ESTRATEGICO: EDUCACION CON CALIDAD
LINEA ESTRATEGICA 6: GESTION ACADEMICA E INVESTIGACION AVANCE 2018

PROYECTO 6.1.5: USO DE RECURSOS BIBLIOGRAFICOS Y BASES DE DATOS: Fortalecimiento del uso de los recursos bibliograficos
y bases de datos como apoyo a los programas académicos y demas servicios a la comunidad.

Se logré Fortalecer y actualizar el material bibliografico tanto fisico como virtual en relacién al nimero de estudiantes matriculados
para este afio y la proporcion de volimenes de libros por alumno, asi mismo mediante diferentes actividades se dio a conocer a
la comunidad en general el nombre de la Biblioteca OSCAR MOGOLLON JAIMES, motivando de esta manera a Docentes sobre el

R END'CION uso de los recursos bibliograficos.
DE CUENTAS

2018

REGISTRO PRESTAMO DE MATERIAL BIBLIOGRAFICO
BIBLIOTECA OSCAR MOGOLLON JAIMES 2018-2

[TECNOLOGIA AGROPECUARIA 220]

[TECNICA EN SEGURIDAD Y SALUD [ 385

15 1% (1%

TECNOLOGIA AGROPECUARIA

M TECNOLOGIA EN GESTION EMPRESARIAL

TECNICA EN SEGURIDAD Y SALUD

[TECNOLOGIA EN GESTION INDUSTRIAL | 60|

[TECNOLOGIA EN REDES Y SISTEMAS

= TECNOLOGIA EN OBRAS CIVILES

= TECNOLOGIA EN PROCESOS
AGROINDUSTRIALES

TECNOLOGIA EN GESTION INDUSTRIAL

DOCENTES.

= 0TROS

[iEENOlRGIGHRE =GEARIA 20 USO BIBLIOTECA VIRTUAL OSCAR MOGOLLON JAIMES

[TECNIcA EN SEGURIDADYsAWD | el PERIODO 2018-2

1%
[TECNOLOGIA EN GESTION INDUSTRIAL [ 300 [ TECNOLOGIA AGROPECUARIA
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TECNOLOGIA EN REDES Y SISTEMAS
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COMUNITARIA
DOCENTES
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EGRESADOS

Seincrementé en un 90% el uso de los recursos bibliograficos y bases de datos para los Docentes y Estudiantes
de los diferentes programas académicos.
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ENTREGA DE FICHAS DIDACTICAS

“USO SERVICIOS OFRECIDOS POR LA BIBLIOTECA OSCAR MOGOLLON JAIMES”
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CHARLA A DOCENTE Y ESTUDIANTES SOBRE EL BUEN USO DE LA BIBLIOTECA VIRTUAL

RENDICION
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CAPACITACION BIBLIOTECA VIRTUAL
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BE%B IECNI%g VIDEO PROMOCIONAL

2 0 1 8 se realizé un video promocional con el objetivo de dar a conocer el nombre y los servicios ofrecidos por la biblioteca
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Video Biblioteca - Microsoft Edge -

=AQM

B hitpsy/outiook.offi ow:
Para ver los favoritos aqui, selecciona = % y arrastralo hasta la carpeta Barra de favoritos, 0 importalo de otro navegador. Importar favoritos

9 Responderatodos|¥ [ Eliminar Correo no deseado|v  *re x
Video Biblioteca

Comunicacion Digital & 9 Responder atodos | v
mié 03/10, 17:54
biblioteca iser ¥

I Marcado para seguimiento. Se inicia el miércoles, 05 de diciembre de 2018, Finaliza el miércoles, 05 de diciembre de 2018,

I Reenviaste este mensaje el 03/10/2018 2005

s B Bibloteca SER(T).mpa
institutoiser-my.sharepoint.com
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Bienestar Institucional es la dependencia que a través de sus procesos y procedimientos y la implementacién de las
diferentes estrategias propende por mejorar la calidad de vida de la comunidad iserista. Desde Bienestar se desarrollan
procesos tendientes a la permanencia estudiantil con calidad tanto en lo académico como en lo personal, familiar y
psicosocial, asi como la felicidad laboral de sus funcionarios. En la vigencia 2018, Bienestar pone en marcha una serie de
REND'CléN estrategias orientadas al acompanamiento y seguimiento de los estudiantes y la calidad de vida de los funcionarios,

DE CUENTAS desde la optimizacion del clima laboral.

2 o 1 8 LOGROS REPRESENTATIVOS DE LA VIGENCIA 2018
El ISER propende por la formacidn integral de sus estudiantes, es por esto que, desde el area de Desarrollo Humano, se

llevaron a cabo una serie de actividades, tendientes a fortalecer habilidades para la vida, desde el autoconocimiento
hasta las habilidades socio-ocupacionales. Dentro de las tematicas abordadas se resaltan las siguientes:

e Toma de decisiones

e Prevencién de la violencia contra la mujer

e Derechos humanos

e Estereotipos y equidad de genero

e Participacién y convivencia

e Conociéndome, la forma de fortalecer mis habilidades
e Valores para la sana convivencia

e Micrecimiento profesional

e Poniéndome en el lugar del otro (empatia)
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Para Bienestar es muy importante, trabajar por la permanencia con calidad de nuestros estudiantes, realizando
un acompanamiento desde lo académico, emocional, personal y familiar. A través del sistema de
acompainamiento integral SAIl, en la vigencia 2018, se hizo acompafiamiento y seguimiento a un total de 193
estudiantes identificados en riesgo de desercién. Algunas estrategias implementadas del SAl en dicha vigencia
fueron:

Capacitacion a coordinadores y decanos sobre el manejo del sistema de alertas tempranas ADVISER
Caracterizacion estudiantil sobre posibles causas de desercion

Reporte, remision y seguimiento de estudiantes identificados en riesgo de desercién

Atencidn a estudiantes en riesgo de desercién y poblacion estudiantil en general en los espacios dotados del
Sistema de Acompafiamiento Integral SAI

Acompafiamiento y seguimiento académico y psicosocial al estudiante identificado en riesgo de desercién a
través de reportes académicos, entrevista de admisidn y reporte por parte de los docentes

Uso de instrumentos musicales y vestuario de danzas en las diferentes electivas culturales y grupos
representativos.

Como resultado del acompafiamiento a los

estudiantes en riesgo de desercion, se ha logrado

12.3% una disminucidon en el porcentaje de desercion
10.70% semestral y anual en la institucion.

Porcentaje de desercion Semestral

Anadlisis: Se observa una disminucién importante en
el porcentaje de desercion semestral, gracias al
acompanamiento realizado a los estudiantes
identificados en riesgo de desercidn por los

diferentes motivos

2017-2 2018-1 2018-2
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La salud integral de la comunidad académica, es un drea fundamental tanto para la permanencia de nuestros estudiantes
como para la calidad de vida de administrativos y docentes. Es por esto que, desde Bienestar Institucional, se
implementan estrategias desde el deporte, actividades de integracidon, jornadas de prevencidn, atencién en consulta
médica, odontoldgica y asesoria psicolégica. Dentro de las estrategias implementadas estan: Juegos tradicionales

e Integracién deportiva
e Electiva de futbol sala

RENDICION e Electiva de futbol de campo
DE CUENTAS e Electiva de voleibol
2 o 1 8 e Electiva de baloncesto
e Electiva de danzas
e Campeonatos amistosos
e Caminatas ecoldgicas
e Maraton de baile
e Prevencién de cancer de seno
e Higiene oral
e Métodos anticonceptivos
e Enfermedades de transmision sexual
e Consumo de SPA

e Portabilidad de servicios de salud
e Prueba VIH gratuita

Instituto Superior de
Educacidn Rural |SL
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En cuanto a la promocion socio-econdmica, se desarrollaron estrategias tendientes a aportar a los estudiantes herramientas de
buen uso de sus recursos econdmicos, ahorro en diferentes gastos.

En cuanto al servicio de residencias, con un cupo para 120 estudiantes al semestre, se prestd el servicio a un total de 212
estudiantes entre los dos semestres del 2018.

Sobre el Programa Jévenes en Accidn, durante la vigencia se logré beneficiar a un total de 396 estudiantes.

De igual manera se gestiond desde Bienestar un convenio interadministrativo con la empresa COBEII, a través del cual se acompafié
-~ alos estudiantes en un proceso de educacion financiera y se logrd vincular al proyecto Mi Experiencia U a un total de 58 estudiantes
[=4{,'|»][ed [0], quienes lograron su primer crédito y de esta manera iniciar su vida crediticia.

DE CU ENTAS Por ultimo, en el segundo semestre de la vigencia, se logré el proyecto de Subsidio alimentario, a través del cual se beneficié a un

2 o 1 8 total 125 estudiantes, a quienes se subsidio el 53% del almuerzo.

Referente a la evaluacién del aporte de los programas, servicios y actividades de Bienestar, en la formacion integral de los
estudiantes, en el afio 2018 se obtuvieron los siguientes resultados:

Un alto porcentaje de los estudiantes encuestados, considera que las actividades orientadas desde las diferentes dimensiones de
Bienestar Institucional, aportan a su desarrollo integral. Se destaca este aporte en las siguientes dreas con los siguientes
porcentajes en calificacion alta:

d . la f .. Analisis: Los resultados evidencian que en las diferentes
Apnrte e Bienestar ala formacion dimensiones de Bienestar, un alto porcentaje de
integral estudiantes consideran que dichas dimensiones aportan
o de manera significativa a su formacién integral. Esto
67 60% 6% indica que se deben seguir generando acciones
64,00% 4 ) )
58,80% 54 59% orientadas a fortalecer el proyecto de vida de nuestros
I I estudiantes.
Desarrollo Induccidna  Salud Recreacion  Apoyo Inclusign  Espacios ‘
Humano estudiantes Integral Culturay Académico Sal
NUeVoSs Deportes
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Con respecto a la satisfaccion en general respecto a los servicios y programas de Bienestar Institucional, se evidencia que un 92%
de los estudiantes, correspondiente a 321 estudiantes, se encuentran satisfechos con el proceso de Bienestar Institucional.

Desde Bienestar Social Laboral se desarrollaron actividades orientadas a fortalecer el sentido de pertenencia institucional, asi como
las diferentes estrategias de trabajo en equipo, calidad de vida laboral, comunicacién, entre otras que aportan a la felicidad laboral.
Dentro de las tematicas trabajadas en la vigencia 2018, se destacan:

Trabajo en equipo “La Torre”
Valores Institucionales

Sentido de pertenencia y motivacion
Resolucién de conflictos

Liderazgo

Empatia

Ambiente laboral saludable

Salario emocional

Ruta de pre-pensionados
Satisfaccion Laboral

Medicién de clima laboral

- Autoesquemas

- Inteligencia emocional

- Comunicacion y gestién de conflictos
- Felicidad laboral

Dentro del programa de Bienestar Social e incentivos, se llevaron a cabo algunas actividades tendientes a reconocer a los
administrativos y docentes en diferentes fechas y ocasiones especiales:

Celebracién de amor y amistad
Aniversario del Instituto

Dia del docente

Dia de la secretaria

Dia de la mujer

Cumpleafios de los funcionarios
Dia de los nifios

Miércoles de ceniza

Educacidn Rural
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Twtegracién Familia Tserista
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Participacién orupo de daneas
“Bavco dé Almenrtos”

Aetividad Bievestar Seddl T -
“Que la felddod <ea westro deses” "egracis, Familiy
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EJE 2: EDUCACION CON CALIDAD

=1 \[»][e[0] (B OBIETIVO DEL EJE

DE CUENTAS Formar profesionales integrales de calidad generadores de impacto social y humano con prospectiva de internacionalizacién e
2 o 1 8 innovacion de conocimiento del desarrollo rural y urbano.

LINEA 9:
GESTION DE GRANJAS COMO FUENTE DE FORMACION ACADEMICA Y PRODUCTIVA.
Siendo nuestra institucién, una academia que fundamenta sus conocimientos en el sector rural, es necesario aumentar el proceso
de investigacion, y desarrollar las Granjas como fuente de experimentacién académica y productiva, aumentando asi la utilizacidn
de nuevas practicas agricolas que sean pioneras en la regién para uso de nuestro Estudiantes.
AVANCE PROYECTOS 2018

9.2 GRANJA ECOPRODUCTIVA ISER

En esta vigencia, se llevd a cabo la Propuesta de un disefio de almacenamiento y tratamiento de aguas y la renovacién del proyecto
cunicola, que hace parte de la fase estructural del proyecto GRANJA ECOPRODUCTIVA ISER.

PORCENTAIJE DE AVANCE: avance del (30%) para la vigencia
9.3 DISENO DE SOFTWARE PARA MANEJO DE INVENTARIOS, PRODUCCION AGRICOLA Y POSTPRODUCCION
En el afio 2018, se disefid un software para el manejo de inventarios de la produccién agricola y pecuaria.

PORCENTAIJE DE AVANCE: se cumplié con el 30% de la meta establecida para la vigencia.
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9.7 PROYECTOS PRODUCTIVOS AGROPECUARIOS

En el transcurso de la vigencia, se formularon 6 proyectos pedagdgicos productivos agropecuarios y se ejecutaron 3 proyectos
como:

3 proyectos agricolas: tomate de arbol en invernadero y campo abierto y maiz

3 proyectos pecuarios: bovinos, cunicola y caprino

RENDICION
DE CUENTAS

2018
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INTRODUCCION

El presente informe muestra cémo desde el area de investigacion se ha gestionado el desarrollo de acciones para la
busqueda de una actitud critica y una capacidad creativa del estudiante en el avance de la ciencia, la tecnologia, las artes
o las humanidades; en consonancia con el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia y los objetivos misionales, para la
apropiacién de una cultura investigativa, mediante la difusion y transferencia del conocimiento generado.

LINEA 6: GESTION ACADEMICA E INVESTIGACION

Siendo el proceso misional de la institucion, esta linea tiene como finalidad, optimizar los procesos Académicos, con
pertinencia y calidad, con programas académicos actualizados y que permitan ser un referente para instituciones
Tecnoldgicas del Sector Rural — Urbano.

6.2.1 Consolidacion de politicas institucionales de apoyo a la investigacion, que tengan relacion estrecha con
COLCIENCIAS y reflejen la asignacion presupuestal anual para estas actividades.
(Avance 40%)

Se ha trabajado en la actualizacion del Sistema de investigacidn con talleres con los docentes.

El ISER fue clasificada como una de las mejores Instituciones de Educacidn Superior del pais segun indicadores de
apropiacién social del conocimiento segln el Reporte Ranking ASC-Sapiens version 2018.

EL GRUPO DE INVESTIGACION EN CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION -GICTIN se clasifico como uno de los Mejores
grupos segun el Reporte Ranking ASC-Sapiens version 2018.

El ISER ocupd el puesto 111 en el Ranking ART-Sapiens (clasificacidn segln posicionamiento internacional de articulos
cientificos), segun el Reporte Ranking ASC-Sapiens versién 2018.

El ISER fue clasificada como una de las mejores Instituciones de Educacion Superior del pais segun indicadores de
desarrollo tecnoldgico e innovacién segun el Reporte Ranking DTI-Sapiens versién 2018.

Instituto Superior de
Educacion Rural
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6.2.2 Formacion y Vinculacion de docentes y estudiantes a procesos de investigacién, a fin de lograr una mayor
productividad de la actividad investigativa institucional. (Avance 40%)

e Capacitaciones realizadas:
- Taller estrategias categorizacion Colciencias

- Curso-taller de actualizacién de CvLAC y GrupLAC
- Curso taller CvLAC

RENDICION - Seminario en redaccidn cientifica
- Capacitacién de Introduccién a la investigacion.
DE CUENTAS - | congreso nacional de evaluacidn, calidad y acreditacion en educacion superior: retos de la educacion rural en

Colombia.
- Taller sobre como generar problemas de investigacion.

- Diplomado Virtual de Propiedad Intelectual- REDCOLSI

Instituto Superior de
Educacidn Rural |SL
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EVENTOS DE INVESTIGACION A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL:

IV ENCUENTRO REGIONAL DE SEMILLEROS DE INVESTIGACION- REDCOLSI-2018- CUCUTA
(12 PROYECTOS: 3 MERITORIOS/ 3 CUPO AL NACIONAL- 14 EVALUADORES)

RENDICION
DE CUENTAS

2018

IV VERSION DEL CONGRESO INTERNACIONAL DE INVESTIGACION E INNOVACION
EN INGENIERIA, CIENCIA Y TECNOLOGIA DE ALIMENTOS IICTA 2018- CALI (6 PONENCIAS).

¥ EN INGENIERIA palr R
| | %
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1ER ENCUENTRO INTERNACIONAL DE SEMILLEROS DE INVESTIGACION
EN INGENIERIA DE ALIMENTOS Y AFINES (ENSIAL) CUCUTA (1 PONENCIAS).

(ENSIAS

RENDICION
DE CUENTAS

2018

| CONGRESO NACIONAL DE EVALUACION, CALIDAD Y ACREDITACION EN EDUCACION SUPERIOR:
RETOS DE LA EDUCACION RURAL EN COLOMBIA PAMPLONA (2 PONENCIAS).

T
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XXI ENCUENTRO NACIONAL Y XV ENCUENTRO INTERNACIONAL DE SEMILLEROS DE INVESTIGACION
FUNDACION REDCOLSI 2018 PASTO (3 PROYECTOS)

RENDICION
DE CUENTAS

2018

XIV CONGRESO INTERNACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA DE ALIMENTOS
CONACTA 2018 BOGOTA (2 PONENCIAS)

v/ W”WS/ Octubre 3, 4 y 5 de 2018 APONL i

LAS.ALLE

Mayor Informacién: acta@acta.org.co / www.acta.org.co
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19TH IUFOST WORLD FOOD SCIENCE AND TECHNOLOGY CONGRESS

INDIA (2 PONENCIAS).

EFFECTS OF TKEATMENT
WITH ELECI'ROMAGNFHC FIELDS IN ISOLATED

IN I‘:MUISI

PRIMER CONGRS NACIONAL DE EMPRENDIMIENTO, INVESTIGACION E INNOVACION

CUCUTA (17 ASISTENTES)

Congre»

'V 36 Nacional ‘

e

"'—'% & rendlmlon(o ‘ i
stigaciéon
A

ler Congreso de Emprendumlentn [ estlgamﬂn elnnnvacnin

Farmamos profesionales de calidad para el desarrollo sodal y humarnc

SR Panom
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AVANCES Y RETOS DE LAS ALIANZAS RURALES DE EDUCACION Y DESARROLLO (ARED)- BOGOTA.
| BF

RENDICION
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6.2.3 Crecimiento substancial del nimero de proyectos de investigacion, generadores de soluciones innovadoras a
problematicas a nivel regional y nacional. (Avance 50%)
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CONVOCATORIAS INTERNAS
En la vigencia 2018 se realizdé una convocatoria de banco de proyectos financiados por la institucién:

CONVOCATORIA | PRESENTADOS APROBADOS EJECUCION
001/2018 7 6 5
- CONVOCATORIAS EXTERNAS
RENDICION

DE CUENTAS It ra ey e

2 o 1 8 e Convocatoria para la conformacion de un banco de proyectos elegibles de educacién superior que promuevan el
desarrollo rural mediante la conformacidon de alianzas interinstitucionales.

GRUPOS DE INVESTIGACION INTERINSTITUCIONALES

Instituto Superior de
Educacidn Rural |SL
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Grupo de Investigacion en
Ingenieria de los Procesos
Agroalimentarios y
Biotecnologicos

-4

Universidad
del Valle

Grupo de Investigacion
en Diseno ee Nuevos
Productos

RENDICION
DE CUENTAS

UNIVERSIDAD
DEL QUINDIO

en Biotecnologia,
Alimentos y Educacion

Grupo de Investigacion

- Grupo De Investigacion En Innovaciones
Alimentanas

- Grupo de investigacion en ingeniena y
tecnologia de alimentos

. Grupo de investigacion en Ganadena y
Agricultura Sostenible.

. Grupo de investigacion en Educacion.

- Grupo de Investigacion en
Ciencia y Tecnologia
Agroindustria

- Grupo de Investigacion
Ambiente y Vida

18]
LI}

Universidad
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ACOMPANAMIENTO

e Colegio Sagrado Corazon de Jesus Bethlemitas de Pamplona acompafiamiento en proceso de investigacidon
institucional.

e Institucion Educativa Bethlemitas Brighton-Pamplona acompafiamiento en proceso de investigacion
institucional.

6.2.4 Diversificacion de las fuentes de financiacion de la investigacion (Avance 60%)

Realizacion de seminarios, diplomado y proyecto de investigacién que han generado ingresos a la institucion:
e | congreso nacional de evaluacién, calidad y acreditacion en educacién superior: retos de la educacion rural en
Colombia. (Ingreso: $5.420.000)
e Diplomado Virtual en Propiedad intelectual-REDCOLSI. (Ingreso: $3.000.000).
e Proyecto fortalecimiento productivo en la linea de transformacién denominado ““Gira empresarial agroindustrial™
como apoyo a los cluster y cadenas productivas de la regién del Catatumbo. (Ingreso: $150.000.000).

6.2.5 Obtencion de la indexacién de la Revista de investigacién: DISTANCIA AL DiA: en Publindex en categoria C de
Colciencias.

Se ha Incremento la visibilidad e impacto de la institucién a través de la generacién y circulaciéon de conocimiento:
e Edicion del Volumen 6 de noviembre 2017, con la publicacién de 7 articulos de produccidn cientifica.

e Edicion del Volumen 7 de mayo de 2018, con la publicacidn de 7 articulos de produccion cientifica.
e Edicion del Volumen 8 de noviembre 2018, con la publicacién de 8 articulos de produccidn cientifica.

e g ISSN: 2322-7362.

REVIST

v
I

A 4 ” »
ANCIA AL DiA BB DISTANCIA AL D DISTANCIA AL DiA
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PLAN
RURAL DE
EDUCACION

CHDEDRRM »

» Estrategess e fortalecmients de

capaciades paxa ol desarrello terrrienal

La institucién participo en la construccion del
libro del PLAN RURAL DE EDUCACION
SUPERIOR: Estrategias de fortalecimiento de
capacidades para el desarrollo territorial
proyecto del Ministerio de Educacion
Nacional, donde se refleja el diagnostico,
enfoque, objetivos y la ruta de
implementacion del Plan Rural a nivel
nacional; evidenciando la Vvisibilidad vy
generacion de conocimiento a través de su
trayectoria en el pais.
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(Avance 50%)

Revista Colombiana de Elaboracién y estandarizacion de un confite (caramelo
Investigaciones Agroindustriales duro) a base de panela

Evaluacién de la capacidad antifungica de los extractos
etandlicos de propdleo ante la antracnosis en tomate de
arbol (Solanum betaceum Cav.).

Revista de la Facultad de Agronomia
de la Universidad del Zulia.

RENDICION
DE CUENTAS

Evaluacién preliminar del efecto del quitosano y cascara
Revista U.D.C.A Actualidad & . P N q ., y
2018 . o de naranja en la coagulacién-floculacion de aguas
Divulgacion Cientifica

residuales.

Revista Biotecnologia en el Sector Aplicacion del ultrasonido en el procesamiento

Agropecuario y Agroindustrial (homogenizacion, extraccion y secado) de alimentos
AVFT Archivos Venezolanos de A functional bread designed with rye flour and stevia
Farmacologia y Terapéutica. sweetener: A sensory and microbiological annalysis

Se logré aumentar la produccién de articulos cientificos en Revistas Categorizadas por COLCIENCIAS y mantener la
productividad en Revistas de Divulgacién; reflejando el fortalecimiento de la produccion cientifica a través de la
generacion y circulacién de conocimiento, permitiéndole a la institucion hacer parte de la ciencia y medir la calidad, el
impacto y la visibilidad de la investigacion.

Instituto Superior de
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RECURSOS
EDUCATIVOS

INFORME PRIMER SEMEST{)
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En el presente informe se hace una exposicién de los resultados de los registros llevados a cabo del uso de los recursos
educativos utilizados durante el primer semestre de la vigencia 2018.

Tabla No.1 uso salas de software

Aula
Bloque
de
Sistemas

Decanatura Programa Académico N° N° Solicitud de sala
Pers | Hora
onas s
Numero de Numero de Re | Ob | Em | Agr | TSS | Agr | Co | Ind D| E A E
Formatos Formatos des [ ras |pre | op | T |oin | mu | ust
control de control de sar | ec dus | nit | rial
aulas de aulas de ial | uar tria | ari
informatica | informatica ia I a
F-MT-08 F-MT-08
Facultad de | Facultad de
Ingenierias e | Ciencias
Informatica | Administrati
vasy
Sociales.

Gt s [ OLR

Uigialu W o i




Softwar 123 2 68 | 46 2 0 0 0 0 9 370 250 | x X 0 0

el

Softwar 71 11 18 | 48 10 2 2 1 1 426 164 | x 0 X 0

e?

Softwar 113 16 67 | 29 10 | 11 3 3 3 3 1806 | 258 | x X X 0

e3

idiomas

Softwar 55 0 53 0 0 0 0 0 0 2 275 110 | x X 0 0
RENDICION Rl

ala 28 2 9 1 0 10 2 1 0 7 460 60 X X 0 0
DE CUENTAS [N
201 8 Total 390 31 21 12 | 22 | 23 5 6 4 22 | 3.33 842

5 4 7

Fuente: Oficina Recursos educativos Julio 2018

La Facultad de ingenierias e informatica utiliza el 93% de las salas de software, sobre el 8% de la Facultad de ciencias
administrativas y sociales, en donde por programas académicos que mas la usan son las Tecnologias de redes y la
Tecnologia de Obras Civiles.

Grafica No. 1. Utilizacion salas de software
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Fuente: Oficina Recursos educativos Julio 2018

Tabla No.2 Uso auditorios.

Auditorios
Primer semestre 2018
Nombre del Auditorio N° N° Horas Docente | Docente Administra | Particular
Personas TC HC tivo
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Isabel Celis 1.231 88 X X X X
Mercedes Abrego. IB 101 2.704 384 X X X X
Juana Rangel Cuellar —IB 102 245 53 X X 0 0
Agueda Gallardo V. — 1B 112 3338 239 X X X X
Sala de Juntas 1 586 134 X X X 0
Sala de Juntas 2 212 45 X X X X
TOTAL 8.316 943
- Fuente: Oficina Recursos educativos Julio
RENDICION
DE CU ENTAS Grafica No. 2. Utilizacién auditorios

450

e M Serie 6

300 _

550 M Serie 5

200 W Serie 4

150 M Serie 3

100 m Serie 2

50 - .
Isabel Celis Mercedes Juana Rangel Agueda Salajuntal  Salajuntas 2
Abrego Gallardo
Fuente: Oficina Recursos educativos Julio 2018
Tabla No.3 Uso laboratorios.
Nombre del laboratorio N° Personas | N° Horas | Docente TC | Docente HC | Administrativo | Particular
Bloque IB

Agroindustria 214 68 X 0 0 0
Biologia 189 17 X X 0 0 |
Microbiologia 164 98 X X 0 0 |

Gt s [ OLR
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Quimica 506 23 X X 0 0

Fisica 1519 49 X 0 0

Industrial 44 6 X 0 0 0
TOTALES 2.636 261

Fuente: Oficina Recursos educativos Julio 2018

ESTADISTICA USO DEL BLOQUE ALVARO DIEZ ORTEGA PRIMER SEMESTRE 2018

REND'CléN Tabla No.4 Uso laboratorios.

DE CUENTAS MARZO TOTAL HORAS
LABORATORIO REDES 347 347

2 o 1 8 LABORATORIO SUELOS 109 109
LABORATORIOS SERVI 227 227
LABORATORIOS SP SST 81 81
LABORATIRORIO TOP. 92 92
LABORATORIO HIDRAULICA 65 65

Fuente: Oficina Recursos educativos Julio 2018
Del total de las horas utilizadas en estos laboratorios, el 38% fue usado el laboratorio de Redes, el 25% el laboratorio
de servidores, el 12% el de suelos, el 10% laboratorio de topografia, el 9% laboratorio SSTy el 6% el laboratorio de

hidraulica.

Grafica No. 3 Horas utilizadas por laboratorio
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HORAS X MES
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REDES SUELOS SERVI SP SST TOP. HIDRAULICA

Fuente: Oficina Recursos educativos Julio 2018

NUMERO DE ESTUDIANTES SEMESTRAL

Tabla No.5 No. Estudiantes que utilizaron los laboratorios

NUMERO ESTUDIANTES TOTAL ESTUD
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LABORATORIO REDES 547 547
LABORATORIO SUELOS 329 329
LABORATORIOS SERVI 185 185
LABORATORIOS SP SST 325 325
LABORATIRORIO TOP. 460 460
LABORATORIO HIDRAU 482 482

Fuente: Oficina Recursos educativos Julio 2018

RENDICION
DE CU ENTAS Grafica No. 4 Uso laboratorios estudiantes

600 NUMERO DE ESTUDIANTES
BLOQUE ALVARO DIEZ ORTEGA
500 \\

400 \\ /'

300 . —

200 ~ ——— NUMERO ESTUDIANTES
100

0

LABORATORIO LABORATORIO LABORATORIOS LABORATORIOS LABORATIRORIO LABORATORIO
REDES SUELOS SERVI SP SST TOP. HIDRAU

Fuente: Oficina Recursos educativos Julio 2018
Tabla No.6 No. Estudiantes que utilizaron los laboratorios

PROGRAMAS HORAS X SEMESTRE
TECN OBRAS CIVILES 266
TECN REDES Y SISTEMAS 573,5
TEC SP SST 81
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Fuente: Oficina Recursos educativos Julio 2018

Grafica No. 5 Uso laboratorios estudiantes

HORAS SEMESTRAL
PROGRAMA

PROGRAMAS
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B TECN OBRAS CIVILES
B TECN REDESY SISTEMAS
W TECSP SST

Fuente: Oficina Recursos educativos Julio 2018
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[4 Instituto Superior de Edu % [ Pagina principal de Mice X [ Correo - recursoseducat: X y Sistema de Reservas de © X \| |

EIRET=S
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P 05!20 Ayuda Salas Informes Elusqueda Sl
Sistema de Reservas de Salas y Aulas | Entrar |
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Fuente: Oficina Recursos educativos Julio 2018

Este Software nos Permite Realizar Reserva de Espacios / Salas / Recursos Fisicos.

Este Software / Aplicacién Web Esta Licenciada Bajo GPL ( Licencia Publica general), la Cual nos da la Libertad de

Obtener el Cddigo Fuente, Esta Desarrollado Bajo Tecnologia PHP y MySQL.

CARACTETRISTICAS / FUNCIONES

e Interfaz Web ( Ingrese al Software Mediante Navegador Web, Internet Explorer , Mozilla, Chrome )

e AISER
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Reservas Repetitivas

Autenticacion con Base de Datos NetWare, Dominio NT, NIS, Etc.

Informes

Seleccién Por Semana / Mes / Dia

Niveles de Autenticacién / Control de Usuarios /

Reserva Por Tiempo, Periodo, ( Flujo Especial para Escuelas / Colegios / Universidades )

Administracion de Habitaciones

Multi-idioma (traducidos al catalan, checo, chino, danés, holandés, finlandés, francés, aleman, griego, italiano,
japonés, coreano, noruego, portugués, esloveno, espafiol, sueco, turco)

Soporte MYSQL y Postgres

Durante el primer semestre de 2018 de instalod este software y se sincronizé la informacién sobre el uso de las de
salas de software 1, 2, 3,4 y 5 y para el segundo semestre se espera utilizarlo para otros servicios.
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Grafica No. 6 Uso tractor CONSTRUIR GRAFICA AGRUPANDO SERVICIOS Y EXPRESANDOLO EN HORAS DE USO

Tractor

O B, N W b U1 O N

Docente Estudiante Administrativo Particular

® (A quien se le presto el tractor?

Fuente: Oficina Recursos educativos Julio 2018

BIBLIOTECA = PRESTAMO MATERIAL BIBLIOGRAFICO
Grafica No. 7 servicio
préstamo material bibliogr. MES DE JUNIO 2018-1

B G.EMPRESARIAL

B OBRAS CIVILES

B AGROPECUARIA
PROCESOS AGROINDUSTRIALES
DOCENTES

B G. INDUSTRIAL

T. SEGURIDAD Y SALUD
B G.COMUNITARIA
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Fuente: Biblioteca Julio 2018

Tabla No.7 usuarios servicio biblioteca por programa.

PROGRAMA FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO TOTAL %

REND|CION Tec. G. empresarial 120 32 44 41 49 286 31

DE CUENTAS

20 1 8 Tec. agropecuaria 51 20 14 23 26 134 15
Tec. Redes Sist 7 18 12 12 2 51 6
Tec. tsst 25 17 53 0 10 105 12
Tec. Obras civiles 30 19 37 20 28 134 15
Tec. G. comunitaria 27 9 2 13 3 54 6
Tec. G. industrial 15 3 0 23 11 52 5
Tec. Proc. Agroind. 16 10 5 5 15 51 5
Docente 19 2 6 1 14 42 4
Administrativo 0 2 0 0 0 2 0.22
Egresado 0 0 4 0 0 4 0.44
Otro 0 0 3 0 0 3 0.33
TOTALES 310 132 180 138 158 918 99.99

Fuente: Biblioteca Julio 2018

En la tabla No. 7 podemos observar que el programa que mas utilizo el servicio de biblioteca durante el prim
semestre de la vigencia 2018, fue el programa en Tecnologia en Gestién Empresarial con 286 estudiantes y\:¥
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equivalente al 31%, segundo lugar los programas Tecnologia Agropecuaria y Tecnologia en Gestion de Obras Civiles
con el 15%, y el tercer lugar la Técnica en SST con el 12%

RENDICION
DE CUENTAS

2018
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TALENTO

INFORME DE GESTION 2018

1. EVALUACION DE DESEMPENO LABORAL

Durante la vigencia 2018 se realizo la Evaluacién de Desempefio Laboral a los empleados de Carrera Administrativa y de Libre

dentro de los tiempos estipulados.

2. COMITES DE AREA DE TALENTO HUMANO
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RENDICION
DE CUENTAS

2018

Durante la vigencia 2018 se llevaron a cabo elecciones para conformar nuevamente la Comision de personal donde resultaron
electas Gloria Stella Acevedo y Ludy Montafiez como representantes de los funcionarios de Carrera Administrativa y por otro
lado como delegados del nominador Lorena Contreras y Dario Guerrero.

En cuanto al COPASST y Comité de Convivencia Laboral se desarrollaron las reuniones con normalidad y se les capacité con
temas relacionados con las actividades que deben desarrollar dentro de cada uno de los comités.

3. PLAN DE CAPACITACION INSTITUCIONAL

Durante la Vigencia 2018 se desarrollé el Plan de Formacidn y Capacitacion aprobado mediante Resolucion 243 del 25 de abril
de 2018, el cual respondié a las necesidades de capacitacion de los funcionarios aprovechando asi este activo intangible para
la toma de decisiones.

Una vez analizadas las principales necesidades de fortalecimiento de conocimientos y de capacitaciones, que se deben
promover en beneficio de todos los servidores publicos del ISER se llevaron a cabo las siguientes capacitaciones plasmadas en
el programa:

Primeros auxilios, evacuacion y rescate y control de incendios
Anilisis de trabajo seguro

Riesgos mecdnicos

Uso y mantenimiento de los elementos de proteccion personal
Seguridad vial

Riesgo bioldgico

Metodologia de administraciéon de riesgos

MIPG

Riesgo eléctrico

Riesgo quimico

Manejo de cargas

Atencidn a emergencias

Desarrollo y comportamiento organizacional

Capacitacion al COPASST y al comité de convivencia laboral

4. SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Instituto Superior de
Educacion Rural

[SER
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RENDICION
DE CUENTAS

En la vigencia 2018 se cred el Proceso Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo el cual venia siendo un Procedimiento del Proceso
de Bienestar, en el segundo semestre de 2018 fue aprobado por el Grupo Operativo el cambio. Se documentaron los
Procedimientos de Plan de Emergencias y Gestion de la Salud con sus respectivas guias, instructivos y formatos.

Asimismo, se llevaron a cabo dos simulacros de evacuacidn avisados donde participaron todos los estamentos del ISER.

AZERY

www.iser.edu.ro
L e

Instituto Superior de
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#éid  VICERECTORIA
ACADEMICA

INFORME DE GESTION 2018




En coherencia con el drea funcional de Vicerrectoria académica, se detalla a continuacion el informe ejecutivo de gestién de las
actividades desarrolladas durante la vigencia 2018.

1. Formulacidn de Politicas
1.1.Creacidn de las Orientaciones General del Proyecto Educativo de Programas
1.2. Fundamentacion filosoéfico-epistemoldgico del pensamiento pedagdgico Institucional.

RENDICION

1.3. Modificacion al Reglamento Académico y Estudiantil de la Institucion.
DE CUENTAS

2 o 1 8 1.4. Macro-proyecto institucional de estudio de impacto y pertinencia.

2. Creacidny renovacion de programas académicos

2.1.Avances en el documento maestro de la Especializaciéon Tecnoldgica Asistente Disefio de Software. Convenio 933 de
2018

2.2.Avances en el documento maestro para la renovacién del registro calificado del programa de Tecnologia Agropecuaria.

3. Seleccidén, vinculacién, promocidn, evaluacidn y capacitacién al personal docente

3.1. Actualizacién del reglamento para la vinculacion de docentes hora catedra, tiempo completo ocasional y medio tiempo
ocasional.

3.2.Convocatoria Publica 001 de 2018 para la conformacién del banco de hojas de vida para docentes hora catedra afio
2019.

3.3. Evaluacion docente para los periodos 2018-1 y 2018-ll

Educacidn Rural
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3.4.Cumplimiento al plan de Formacidn y Capacitacién Docente 2015-2020 en el curso de dos comisiones de estudio a
profesores de tiempo completo de planta a nivel de formacién de maestria.

4. Autoevaluacion y acreditacion de programas
4.1. Autoevaluacion con fines de renovacion del programa de Tecnologia Agropecuaria.

4.2. Avances en los procesos de Autoevaluacién de los programas académicos de Técnica Profesional en Seguridad y Salud
en el Trabajo, Tecnologia en Gestién Empresarial y Tecnologia en Gestion Comunitaria.

RENDICION
DE CUENTAS

2 5. Convenios
o 1 8 5.1.Convenio 933 de 2018. Convenio suscrito entre el MEN y el ISER culminado el 30 de Agosto de 2018.

5.2.Convenio 1205 de 2018. Convenio suscrito entre el MEN, Universidad de Valle y el ISER.

6. Implementacidon de acciones, para el fomento de una oferta pertinente y de calidad basada en cualificaciones,
en el Instituto Superior De Educacién Rural-ISER.

Instituto Superior de
Educacidn Rural |SL
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Linea 3: Comunicacion Institucional y Mercadeo

3.1 Gestion y fortalecimiento de la pagina web y redes sociales

Este proyecto presenta un avance del 95% con relacion, a la meta establecida para la vigencia 2018. Para el
REND|C|6N fortalec,irr?ien_to d_e Ie_t pagina wep se adelant_é con acompe_lﬁ_amiento de _MTIC una nueva estru_ctura y di:seﬁo
DE CUENTAS de la pagina institucional con el fin de cumplir con los requisitos establecidos en la politica Gobierno en Linea,

2018

con la normatividad vigente y buscando una estructura de la informacion que facilite el acceso a la misma.

Q Buscar en el portal

El ISER en Imagenes

oROS

= Nuestras
Dependencias

* RlthliL

Para las redes sociales se ha trabajado sobre la estrategia de publicar informacion corta, de interés general y
con contenido, lo que ha permitido unos mejores resultados en la gestion de las redes como se evidencia a
continuacién y con relacién a la vigencia 2017.

Educacidn Rural
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Alcance de la publicacion
Numero de personas a las que se mostro en pantalla alguna publicacion de tu pagina.

Crganico [} Fago
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Reacciones, comentarios, contenido compartido y mas
Estas acciones te ayudardn a llegar a mas personas.

== Feacciones Comentarios == Veces que se compartio == Cfro

RENDICION
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2018

Instituto Superior de
Educacidn Rural |S_R

Vingilalo M uFd wain




Reacciones
Me gusta v otras opclones para reaccionar a las publicaciones de tu pagina.

= Me gusta Me encania == Mg asombra = We divierte == Me eniristece == Me enoja
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3.2 Fortalecimiento de la comunicacion institucional

La comunicacion institucional como proyecto del plan de desarrollo presenta un avance del 80% con relacion
a la meta propuesta para la vigencia 2018, fortaleciendo este aspecto a través de estrategias para aumentar
el flujo de informacion y con la adopcion de herramientas para la comunicacion interna.

Se actualiz6 el manual de identidad corporativa, con el fin de estandarizar los disefios, formatos de membrete,
presentacion powerpoint y otras herramientas que propendan por el fortalecimiento y apropiacion de la
comunicacion institucional.

3.3 Mercadeo y posicionamiento de la imagen
El proyecto 3.3 presenta un avance del 80% con relacion a lo proyectado para la vigencia 2018, toda
se participo en actividades como: feria de universidades en el colegio La Presentacion, feria de univg

)
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Cariongo Plaza Hotel, se recibid visita de estudiantes de Chinacota y la Garita, stand publicitario en las ferias
empresariales de Chinacota y Pamplona, asi como visitas a instituciones educativas para dar a conocer la
oferta académica y otros servicios institucionales, lo que nos ha permitido lograr una mayor notoriedad en los

publicos de interés.

RENDICION
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EJE: 1 GERENCIA ESTRATEGICA EFICIENTE
CUMPLIMIENTO POR EJE.

EJE: 1 GERENCIA ESTRATEGICA EFICIENTE

6 5,55
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EJE: 1 GERENCIA ESTRATEGICA EFICIENTE

1,2 1,11
1,0

1,11

0,8

0,6

RENDICION
DE CUENTAS

2018 &

0,4

1,11 1,11 1,11
0,9
0,9
0,6

LINEA1 LINEA2 LINEA3 LINEA4 LINEAS

B % CUMPLIMIENTO = META ANUAL

e LINEA 1: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

OFICINA DE PLANEACION

1.1 FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE LA PLANEACION Y DIRECCIONAMIENTO ESRATEGICO.

Avance 100% del 80% meta anual

e AISER
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Estrategias Para Fortalecer La Cultura Organizacional Institucional

Capacitaciones

Socializacién (certificado plan anual de adquisiciones)

Premiaciones y reconocimiento a lideres de procesos por el seguimiento trimestral del plan de accién
Planitips y plan inférmate — alerta

Organizacion y planificacidn de sistema de informacion Institucional Sl

YV V VYV VY

Productos Documentales
Informe de avances trimestrales de plan de accién

RENDICION
DE CUENTAS

2 D 1 8 Proceso de Rendicion de cuentas

1.2 DIVERSIFICACION DE LAS FUENTES DE INGRESO INSTITUCIONAL

Informe de avances semestrales y anual de indicadores

YV V V V

Avance 100% del 25% meta anual

> Proyectos De Inversion Externa

BID:

» CONVENIO 1205: finalizacion del proyecto de Disefio y desarrollo curricular de una oferta educativa pertinente y de calidad
basada en cualificaciones, a través de la caracterizacidn y el alistamiento en los cuatro (04) ejes del modelo de fortalecimiento
y desarrollo institucional para oferente de la educacién técnica y tecnoldgica

» PLAN FOMENTO: Cierre de ejecucion de los proyectos para fortalecimiento de infraestructura fisica, tecnoldgica y bibliografica
de los programas académicos.

1.3 SISTEMA DE CONTROL Y SEGUIMIENTO DE PROYECTOS DE INVERSION

Instituto Superior de
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Avance 100% del 85% meta anual

Finalizacidn de los proyectos ejecutados bajo el plan fomento y los convenios del BID junto con el ministerio de educacion,
puesta en marcha y en funcionamiento de los espacios adecuados y fortalecidos con infraestructura fisica y tecnoldgica.

1.4 MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION INSTITUCIONAL

Avance 80% del 100% meta anual

» ADOPCION DE MIPG
» Resolucion de adopcion y creacidn del comité de gestidon y desempefio institucional (proyectada)
» formulacidn de autodiagndsticos de cada una de las areas que integran MIPG.

Instituto Superior de
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Proyecto: COMPLEJO DE EDUCACION SUPERIOR RURAL- CATATUMBO
Objetivo: Fortalecer el desarrollo social y econdmico de las comunidades de la Regién del Catatumbo, a través de la
formacion integral de sus habitantes y la generacién de soluciones a problematicas que afectan su entorno.

RENDICION
DE CUENTAS ACTIVIDADES EJECUTADAS

o FORMACION

ESTUDIOS DE PERTINENCIA:

=ALIANZA CA= CUCUTA - COLOMBIA / 2018

1. Recoleccion de documentos bases del

ESTUDIO 2 departamento que oriente los estudios de
| N DE&E&I%E".&'A_ pertinencia y las necesidades de la region.

%mwso 2. Construccidon de instrumentos y aplicacién de
prueba piloto a estudiantes y sector productivo.

3. Construccidn de Capitulos del Libro Estudios de
pertinencia de educacién superior rural de la
region del Catatumbo. ISBN 978-958-52127-0-1.

“ALIANZAS Y EXPERIENCIAS

SIGNIFICATIVAS PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA
EOUCACION RURAL”

ncias olgmﬁcatlx ES
o de |la Educacién Rural'

e Participaciéon el desarrollo de la mesa de didlogo
"Una mirada prospectiva del modelo de educacion

Instituto Superior de

Educacidn Rural |SER
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superior Rural para el Catatumbo como insumo en el
marco de realidades, necesidades y potencialidades
del territorio”

e Construccion de las Memorias

Tendencias para la formacién profesional en areas
de conocimiento:

-Agronomia, Veterinaria y afines

-Ciencias Sociales y Humanas.

RENDICION EXTENSION EN EDUCACION SUPERIOR RURAL
DE CUENTAS Desarrollo de 3 Diplomados con certificacion por competencias para el reconocimiento de saberes previos en los

20 1 8 siguientes municipios:

Diplomados Duraciéon | Municipio Poblacion Objetivo Total
(Horas) Victima | Mujer | Campesino | Otro | Indigena

Seguridad y salud -

en el trabajo 100 Convencién 17 13 2 5 37
Procesos -
agroindustriales 100 Sardinata 11 18 3 3 35
Seguridad y salud

en el trabajo 100 Tibu 15 19 - 2 2 38

oyl MRz




e Generar conocimientos para el desarrollo rural por medio de proyectos de investigacidn e innovacién aplicadas a la
region del Catatumbo.

OBJETO: Proyecto fortalecimiento productivo en la linea de transformacién productiva denominado ““Gira empresarial
agroindustrial”™ como apoyo a los cluster y cadenas productivas de la region del Catatumbo.

Desarrollo de 8 Giras agroindustriales con certificacién por competencias para el reconocimiento de saberes previos en

REND'C'ON los siguientes municipios:
DE CUENTAS

Municipio Poblacion Objetivo Total
20 1 8 Victima Mujer Campesino Otro Indigena
Sardinata 1 8 3 - - 12
. 1
Tibu 6 > i Discapacitado i 12
Hacari 7 1 4 - - 12
San Calixto 2 10 - - - 12
El Tarra 7 3 2 - - 12
Convencién 4 7 1 - - 12
El Carmen 2 11 1 1 ., - 15
Asociacion

Teorama 8 3 6 - - 17
Total 104

ISSN 2619-1792

.\é nto p oductivoenla linea

el orovec‘° fortalecimiento ¥ denonmn"ijo




RENDICION
DE CUENTAS

2018

CONSULTORIAS- INSTITUCIONES

ASPROMUSIL: en los municipios de Mutiscua y Silos: 80 campesinos que intervienen el proceso productivo,
donde conocieron la microbiologia de la leche cruda, la accién de los microorganismos sobre los alimentos en

especial la leche cruda y los lacteos, uso de los microorganismos para la obtencion de bienes y servicios y
practicas higiénicas de ordefo.

Instituto Superior de
Educacidn Rural |S_R

Vingilalo M uFd wain




y Seminario de Desarrollo rural para la construccién de la paz y fortalecimiento en cadenas productivas de la
region.

e ASPROCOMUN: Fortalecimiento en transformacidon y conservaciéon del del municipio de Bochalema
Consultoria sobre desarrollo e innovacion de productos a partir del aguacate variedad Hass y Lorena, con fines
de mejorar las condiciones comerciales de los pequefios productores del municipio de Bochalema, Norte de

REND'C'ON Santander.
DE CUENTAS

2 o 1 8 e Proyecto fortalecimiento productivo en la linea de transformacién denominado ““Gira empresarial agroindustrial™

como apoyo a los cluster y cadenas productivas de la regién del Catatumbo. (Ingreso: $150.000.000).

Instituto Superior de
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